
medicalONE – KI-basierte Spracherkennung 
aus der Cloud

Sicher, flexibel, wirtschaftlich und mit nur wenigen Klicks verfügbar: Nutzen Sie unsere KI-
basierte Spracherkennung aus der Cloud für Ihre medizinische Dokumentation, wo auch immer 
Sie wollen. medicalONE wird in einem Rechenzentrum in Deutschland betrieben und erfüllt die 
Datenschutzanforderungen nach EU-DSGVO (EU-Datenschutz-Grundverordnung).

Produktdatenblatt
medicalONE

Die wichtigsten Vorteile auf einen Blick

Sicher, flexibel, wirtschaftlich

In wenigen Minuten einsatzbereit

Nutzbar von jedem beliebigen Arbeitsplatz aus – in der Klinik, in der Praxis oder Zuhause

Uneingeschränkte Nutzung innerhalb jeder Applikation

Skalierbar für Praxis und Krankenhaus, von einem bis hin zu vielen Anwendern

Keine primären Investitionskosten, keine aufwendige Systemadministration

Faire monatliche Nutzungsgebühren

Verschlüsselte Datenübertragung

DSGVO-konform

Bereitstellung über einen deutschen Rechenzentrums-Betreiber 
(zertifiziert nach ISO 27001 und testiert nach C5)
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Unsere cloudbasierte Spracherkennungssoftware vereinfacht die medizinische Dokumentation 
für Ärzte und Pflegekräfte und ist flexibel einsetzbar: Egal, ob Sie in der Arztpraxis, im Krankenhaus 
oder Homeoffice arbeiten – medicalONE ist an jedem Arbeitsplatz für Sie verfügbar.
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Für Fragen zu medicalONE oder weiteren Produkten steht Ihnen unser Vertriebsteam un-
ter sales@dfcsystems.de oder unter Telefon +49 (0)89 461 487-0  
gerne zur Verfügung. 

Weiterführende Informationen und Referenzberichte finden Sie auf www.dfcsystems.de.

Sichere Nutzung – das Cloud-Rechenzentrum in Deutschland

Mit medicalONE bieten wir eine Spracherkennung als sichere und nur für autorisierte 
Anwender nutzbare Cloud-Lösung an, welche die aktuellen und zukünftigen Anforderungen 
der Ärzte unterstützt. medicalONE als Cloud-Lösung wird ausschließlich in einem deutschen 
Rechenzentrum betrieben und erfüllt die Datenschutzanforderungen nach EU-DSGVO (EU-
Datenschutz-Grundverordnung). Der Datentransfer zwischen dem deutschen Rechenzentrum 
und dem Endkunden (Arzt/Sprecher) findet ausschließlich verschlüsselt statt; zu keinem 
Zeitpunkt verlassen die Daten das Gebiet der Bundesrepublik Deutschland.

Funktionen und Leistungen von medicalONE

Online-Spracherkennung direkt am Cursor in beliebigen Applikationen wie KIS, RIS, Word, 
Outlook etc. einsetzbar)

Vokabular für alle medizinischen Fachdisziplinen inklusive

Hinzufügen neuer, unbekannter Wörter (sofortige Nutzung von neu hinzugefügten Wörtern  
im Diktat)

Textbausteine (Anlegen und Verwalten von benutzerspezifischen Textbausteinen)

Sprachkommandos (Einfügen von Textbausteinen, Markieren von Wörtern etc. mit 
Sprachkommandos)

Anpassung des Schreibstils (benutzerspezifische Schreibweisen, z. B. „ph“/“f“ oder 
„bds.“/“beidseits“ etc.)

Arbeitsplatz-unabhängiger Einsatz in Klinik, Praxis & Homeoffice (benutzerspezifische 
Einstellungen stehen an jedem Arbeitsplatz zur Verfügung)

Automatische Software-Update-Funktion (Software-Updates werden nach Bestätigung 
automatisch installiert)

Kostenfreier Telefon- und E-Mail-Support (Montag bis Freitag, zwischen 08:00 und 17:00 Uhr)

E-Learning Academy (Zugriff auf zahlreiche Video Tutorials, Tipps & Tricks u. v. m.)

Kostenfreie Remote-Unterstützung über Fernwartung

Citrix- und WTS-Kompatibilität (für den Einsatz in Citrix- und Windows Terminal Server 
Umgebungen freigegeben)

Erweiterte Proxy-Funktionen und -Protokolle
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DFC-SYSTEMS ist zertifiziert nach DIN ISO 9001 und DIN ISO 27001.


